SHOP ALCATRACKZwear

RUCKSENDE - FORMULAR

ALCATRACKZ RECORDS, Bahnhofstrasse 1, 78333 Stockach
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[ Bitte sende die Waren mit diesen Riicksende - Formular zuriick! Bei Retouren ohne dieses Riicksende-

Formular kann es zur Verzégerung in der Bearbeitung kommen.

° Falls der Grund der Ricksendung ein Lieferantenfehler ist, bitten wir dich uns unter shop@alcatrackz-
records.com zu konaktieren. BETREFF : RETOUR - LIEFERANTENFEHLER

o Liegt kein Lieferantenfehler vor, bitten wir um Zusendung der Ware: Wir akzeptieren die Ware nur wenn sie
neuwertig, sauber, frei von Geruch und nicht langer als 14 Tage zuriickliegt. (Danach nur nach ausdricklicher
Vereinbarung)

. Unfreie Sendungen werden von der Warenannahme grundsatzlich nicht angenommen.

U] Bitte sende die Ware in der Originalverpackung mit dem Retourschein den wir dir per E-Mail geschickt haben an

uns zuruck.
*KAUFERANGABEN

Bestellnummer: Name:

Bestelldatum: Vorname:

IBAN: Strasse:

BIC/ SWIFT: PLZ, Ort:

Kreditinstitut: Tel.:

Kontoinhaber: E-Mail:

*GRUND DER RUCKSENDUNG

D Falschlieferung D Lieferung verspatet D Gefallt nicht
D Transportschaden D Defekt/Fehlproduktion D Sonstiges

INFO / AUSFUHRLICHE BESCHREIBUNG BEI SCHADEN:

Ort, Datum, Unterschrift *Bitte fiille das komplette Formular aus !!!



